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GRUPPO FERROVIE DELLO STATO

I nfor mazioni europee di base sul credito ai consumatori

La presente informativa - prevista dal Provvedimento della Banca d'ltalia del 9/2/2011 "Disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei
servizi bancari e finanziari. Correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti (allegato C)" - ha lo scopo di fornire al cliente/consumatore, prima
che questi sia vincolato da un contratto di credito, o da una proposta irrevocabile, le informazoni necessarie per consentirgli il confronto fra diverse
offerte di credito sul mercato, cosi che possa prevedere una decisione informata e consapevole per la conclusione di un contratto di credito.
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1. Identita e contatti del finanziatore/intermediario del credito

Finanziatore Fercredit - Servizi Finanziari spa
Indirizzo ViaNomentanan. 4 00161 Roma
Telefono 06-44101

Email info@fercredit.com

Fax 06-44107089

Sito web www.fercredit.com

2. Caratteristiche principali del prodotto di credito

Tipo di contratto di credito &nbsp;
Importo totale del credito €
Duratadel contratto mesi

Condizioni di prelievo
In un'unica soluzione

Rate da pagare Importo rate; €
Numero rate:
Periodicitarate: Mensile

Importo totale dovuto dal consumatore €

Garanzie richieste

3. Costi del credito

Tasso dinteresse (TAN) Tasso fisso, nessun meccanismo di variazione o rivedibilita.
TAN %
Tasso annuo effettivo globale (TAEG) Il TAEG rappresentail costo effettivo dell'operazione espresso in percentual e su base annua che il
Il TAEG consente al consumatore di cliente deve alla societa che ha erogato il prestito o il finanziamento. Comprende
confrontare le varie offerte. contemporaneamente siail TAN, cioe la percentuale d'interesse che grava sul finanziamento, che
tutti gli oneri accessori e le spese cheil debitore deve pagare di cui & punto 3.1.
TAEG %

Calcolo del TAEG riferito a presente contratto

TAN: % TAEG: %

Importo Finanziato: € Spese di aperturapratica: €

Spese diistruttoria: € Costi assicurativi: € Netto Erogato: €

Importo Rata: €

Durata Finanziamento: mesi Rate da Pagare: Totale darimborsare: €
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Eventuali altri costi derivanti dal contratto di
credito

Costi in caso di ritardo nel pagamento

Tardare con i pagamenti potrebbe avere gravi
conseguenze per il consumatore (ad esempio

ottenere altri crediti in futuro.

azioni esecutive sui beni) erendere piu difficile

Nel caso di ritardo nel pagamento delle rate del prestito aqualsiasi causa esso sia attribuibile,
potranno essere applicati sull'importo non pagato gli interessi di mora a tasso contrattuale (TAN),
maggiorato di due punti percentuali su base annua e comungue non superiore al tasso soglia
stabilito dallalegge n. 108/96, in vigore alla stipuladel contratto. Tali interessi decorreranno dalla
scadenza delle singole rate sino al momento del pagamento, e saranno calcolati in conformita ad un
anno civile di 365 giorni, per il numero di giorni effettivamente trascorsi. Su tali interessi non si
applicala capitalizzazione periodica.

4. Altri importanti aspetti legali

Diritto di recesso

Il consumatore haiil diritto di recedere dal
contratto di credito entro quattordici giorni di
calendario dalla conclusione del contratto.

A decorrere dalla conclusione del contratto il consumatore hadiritto di recedere entro 14 giorni,
comunicandolo con lettera raccomandata alr.

Qualorail contratto abbia gia avuto esecuzione, entro 30 giorni dalla comunicazione di recesso il
cliente deve restituire con gli interessi maturati il capitale ricevuto, altrimenti il recesso € privo di
efficacia

Rimborso anticipato

Il consumatore hail diritto di rimborsareil
credito anche prima della scadenza del
contratto, in qualsias momento.

Il finanziatore hail diritto a un indennizzo in
caso di rimborso anticipato.

Il Richiedente ha facolta di estinguere anticipatamente in qualsiasi momento il proprio debito nei
confronti di Fercredit, cheintal caso avradiritto - salve le ipotesi di esclusione previste dallalegge
- ad un indennizzo, non superiore al’ 1% dell’importo rimborsato in anticipo, se la vita residua del
contratto € superiore a 1 anno, ovvero non superiore alo 0,5% del medesimo importo, se la vita
residua del contratto & pari o inferiore a 1 anno. L’indennizzo non pud superare I'importo degli
interessi cheil Richiedente avrebbe pagato per lavitaresidua del contratto.

Diritto aricevere unacopiadel contratto

Il consumatore hail diritto, su suarichiesta, di ottenere gratuitamente copiadel contratto di credito
edel piano di ammortamento del finanziamento.

Il consumatore non ha questo diritto seil finanziatore, al momento dellarichiesta, non intende
concludereil contratto.

Periodo di validita dell'offerta

Dal 06/05/2025 &

5. Altreinformazioni

Principali fonti normative

D. Lgs. 1° settembre 1993 n. 385 (Testo Unico Bancario), Legge 21 febbraio 1991 n. 52, D.M. 2
aprile 2015 n. 53

Conciliazione

I1 D.Lgs. n. 28/2010 ha previsto |'obbligatorieta della mediazione anche per i contratti bancari e
finanziari, pertanto il ricorso atali organismi di mediazione costituira una condizione di
procedibilita per esercitare un'azionein giudizio.

Larichiestadi Conciliazione sarainoltrataa Conciliatore BancarioFinanziario
(www.conciliatorebancario.it).

La presente informativa & consegnata in adempimento degli obblighi pre-contrattuali previsti dal Provvedimento dellaBanca d'ltaliadel 9/2/2011 e, in
caso di stipula, costituisce allegato al contratto di finanziamento.

, li 06/05/2025

Il Richiedente
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